
BISA – British International Spa Association, Spa House, Winchet Hill, Goudhurst, Kent, England, TN17 1JY, U.K.   
Tel: +44 (0) 1580 212954   Email:  spahouse@spaassociation.org.uk

w w w . s p a a s s o c i a t i o n . o r g . u k

S T A N D A R D S  M O N D I A U X  D E  D E V E L O P P E M E N T  D U R A B L E  P O U R  L E S  S P A S

FORMULAIRE D’INSCRIPTION

Merci de remplir en lettres majuscules.

Catégorie de Membre

  Spa / Salon beauté ou coiffure     Entreprise  

  Ecole / centre de formation       Individu

  Etudiant 

Informations Personnelles

M. / Mme / Mlle  Nom de famille, prénom  

Société 

Fonction 

Adresse 

Téléphone   Fax 

Email    Site Web  

N° TVA     RCS 

Account No  Sort code 

Code APE. 

Adresse de facturation (si différente) 

Comment avez vous connu BISA ?

  Bouche à Oreille      Internet

  Salon professionnel           Magazine / Presse 

  TV / Internet        Other  

Accord

J’ai lu et compris les principes de fonctionnement de BISA, son 

Code d’Ethique et son Code de Pratique et j’accepte de les 

respecter dans le meilleur intérêt de l’association.

Signature    Date

Toutes les demandes d’adhésion sont sujet à l’approbation de Conseil de BISA. Une 
adhésion pourrait être suspendue ou annulée si le membre entre en conflit avec BISA 
ou se conduit d’une manière contraire aux intérêts et objectifs de BISA.

Code d’éthique et code de pratique disponibles sur : www.spaassociation.org.uk/membership
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FORMULAIRE D’INSCRIPTION

BISA Droits des membres et Frais d’adhésion

Droits  
and Avantages

Réductions & 

privilèges 
• • • • •

Droit de vote  • • • • •
Utilisation des  

initiales BISA  
– – – • •

Utilisation du Logo 

BISA sur ses 

documents 

• • • – –

Profil en ligne  • • – – –
Adhésion

Cotisation annuelle  £250 £200 £250 £85 £25

Frais administratif 

initial 

£100 £100 £100 £20 £10

L’adhésion est non-remboursable après acceptation de l’inscription..

Spa & Ecoles/Centres de formation

  Brochure de la société /      Page d’information   

 Supports publicitaires    pour le profil en ligne
Votre spa / école devra être visitée et accréditée avant que votre adhésion ne soit valide. Nous 
vous contacterons dès réception de votre inscription pour de plus amples détails..

Sociétés

  CV détaillé du dirigeant        Brochure de la société ou  

   autre support publicitaire
Les sociétés membres peuvent être des fabricants de produits de soins, de consommables, 
d’équipements, des médias, des prestataires de services, etc.

Individus Professionnels

  CV détaillé         Photocopies des diplômes  

   et certificats
Les membres individus professionnels regroupent les spa-praticiens, les esthéticiennes 
diplômées,  kinésithérapeutes, ostéopathes, consultants, etc… 

Etudiants

  CV détaillé         Présentation du cursus/  

  Etablissement/Statut d’étudiant 

Green Globe – le partenaire du 
développement durable des Spas 

Green Globe est l’organisme mondial de certification, fondé sur des 

critères internationaux de développement durable au plan opérationnel 

et managérial dans le secteur du voyage et du tourisme. Green Globe 

Certification est un membre affilié de l’Organisation Mondiale du 

Tourisme des Nations Unies (UNWTO) et propose des prestations 

d’information, de formation, de certification et de marketing dans 83 

pays. Le programme de Green Globe prend sa source au sommet 

de Rio en 1992, lorsque 182 chefs d’états ont voté les principes de 

développement durable de l’Agenda 21. La Certification de Green 

Globe s’appuie sur un réseau d’auditeurs indépendants qui réalisent 

les visites d’inspection et de validation.  BISA et Green Globe ont signé 

un partenariat stratégique pour le secteur du Spa.

Accréditation & Certification – La démarche 
Qualité essentielle pour les Spas

Les membres de BISA ont accès aux « Critères Essentiels des Spas 

» en complément du processus de Certification de Green Globe 

adapté au secteur du spa, afin que BISA puisse : 

• promouvoir l’application de standards de qualité dans  

la profession,  

• et développer un système d’évaluation, de notation  et de 

certification sur des critères de développement durable auprès 

des acteurs des spas et des centres de  wellness. 

CIDESCO – Un partenaire mondial pour le 
secteur de la Beauté

BISA est aussi le représentant de tous les membres britanniques de la 

section A de CIDESCO auprès des instances mondiales CIDESCO. 

CIDESCO, fondé en 1946 et présent dans plus de 33 pays, 

propose une formation diplomante pour les praticiens de centres 

de beauté et de bien-être. Il y existe plus de 200 écoles CIDESCO 

dans le monde qui enseignent les standards CIDESCO.

Education & Recherche – les fondements du 
succès des Spas

Plus que jamais, le secteur des Spas a besoin de praticiens qualifiés 

et motivés. La place de la formation et de la pratique est vitale pour le 

développement des spas. L’engouement du public et ses exigences 

croissantes en termes de qualité (soins,  atmosphère, design, 

architecture) rendent la concurrence toujours plus exacerbée.   

Les objectifs de BISA sont :

• d’agir comme une plateforme pédagogique et promotionnelle 

auprès du grand public et des acteurs de la profession, 

• de constamment améliorer la qualité des soins esthétiques, des 

massages de bien-être et des qualifications dans le management 

des spas. 

Pour atteindre ces objectifs, BISA travaille étroitement avec les 

Universités de Derby (Royaume Uni), Adam Ries (Allemagne), Enid 

et Mel Zuckerman College of Public Health (USA). En plus, BISA 

développe actuellement un réseau de formation et une plateforme 

d’échanges sur les recherches médicales et scientifiques  concernant 

les bénéfices de soins prodigués en spas.

Un réseau mondial de membres

BISA Japon, créé en 2008, et d’autres sections de BISA dans 

de nombreux pays contribuent à créer un réseau inestimable de 

connaissances et d’échanges. En parallèle, BISA souhaite créer un 

réseau international du Tourisme Spa.

Les autres objectifs importants de BISA sont de:

• fournir un réseau de  praticiens et professionnels qualifiés à ses 

membres et au secteur 

• promouvoir les spas, ses membres et l’association auprès des 

media par des RP

• publier une newsletter et un site web, pour encourager ses 

membres et le grand public à écrire et partager ses opinions 

• représenter d’autres organisations en affinité avec les objectifs de 

l’Association 

• bâtir un réseau mondial d’associations professionnelles des spas

• proposer des conférences dédiées au marché des spas, à la 

formation, à la recherche scientifique en relation avec ses  

marchés connexes. 

Droits réservés : Liquidrom, Allemagne. www.toskanaworld.net Droits réservés : Fortina Spa, Malte. www.hotelfortina.com Droits réservés : Ragdale Hall Health Spa, Royaume Uni. www.ragdalehall.co.uk 

An emblem of
customer confidence.   

Qui est BISA? 

BISA est l’Association Britannique et Internationale des Spas, créée 

en 1998 au Royaume-Uni par des professionnels de la Beauté, du 

Spa et de l’Education. BISA est une association à but non-lucratif 

qui cherche  à promouvoir des standards de qualité, des outils et 

programmes pédagogiques et des services  à valeur ajoutée pour le 

grand public et les professionnels du spa dans le monde entier. 

Pour remplir cette mission, BISA fédère des experts et des 

associations qui ont à cœur de tirer vers le haut les métiers du spa, 

de l’hôtellerie et de la santé.

BISA a pour ambition d’être un moteur d’excellence en matière :

• d’éducation continue • de développement durable 

• d’expérience client

et encourage l’innovation, la convergence et l’intégration de ces 

différents secteurs et métiers. 

Définition des Spas

Les Spas sont des lieux dédiés au bien-être proposent des 

prestations professionnelles visant un ressourcement au plan 

physique, mental et émotionnel.  Traditionnellement, l’utilisation de 

soins d’eau, à visée de confort ou thérapeutique, est un des éléments 

essentiels de l’expérience spa.  

A retenir :  
la 6e conférence 
annuelle de BISA  
aura lieu du 22 au  
24 juin 2011.

S
p

a

E
nt

re
p

ri
se

In
d

iv
id

u

E
tu

d
ia

nt

E
co

le
 o

u 
 

C
en

tr
e 

d
e 

 
Fo

rm
at

io
n

BISA-SQA leaflet.indd   2 1/9/10   15:22:19




